Microsoft

W
IZPLATISANA

Microsoft® Business Solutions Navision®
IzplatiSana piedava visus nepiecieSamos rikus
efektivai klientu apkalposanai un atrai pasutijumu
izpildei

Svarigakie ieguvumi:
= Labaks serviss un noturiga klientu uzticiba

= Spéja operativak reagét, ko nodrosina prasmigaka
darba organizacija

= Zemakas izmaksas, kas |auj piedavat

konkurétspéjigakas cenas

“Tagad, kad izmantojam Microsoft Navision
izplatiSanas funkcionalitati, més daudz labak
parzinam realizacijas procesus sava uznémuma.
Mdasu produkcijas izplatitaji ikvienam pircéjam var
noteikt precizu laiku, kad viniem majas bas izvéléta
Skanu aparatira. Microsoft Navision [auj mums
nostiprinat kédes posmu starp preces piegades
solijjumiem un faktisko piegades datumu.”

Prebens Malte Jensens (Preben Malthe Jensen),
klientu apkalpo$anas menedzeris, Jamo al/s —
pasaulé vadosais skalrunu un augstas kvalitates
elektronikas piegadatajs

Vai izjitat spiedienu?

Reiz sensenos laikos jUs zinajat, kas sagaidams no
konkurentiem, partneriem un klientiem. Bet spéles
noteikumi ir mainijusies. Sodienas partneris rit var
klat par konkurentu un panemt [idzi jasu klientus.
Klienti ir nozimigaki neka jebkad, un vini vélas arvien
labaku servisu un konkurétspéjigakas cenas.

Microsoft Business Solutions—Navision izplatiSanas
risinajums palidz uznémumiem iegat klientu uzticibu,
palielinat reagésanas spéju un piedavat
konkurétspéjigakas cenas, pamatojoties uz zemakam
operacionalajam izmaksam.

Vai esat gatavs apsteigt konkurentus?

Lai izdzivotu, jums japanak, ka jasu klienti ir
apmierinati. JUs nevarat atlauties palaist garam
pasitijumu tikai tapéc, ka noliktava pasreiz nav
vajadzigas preces. Ja klients intereséjas par
piegades laiku vai produkta cenu, jus nevarat
atlauties pateikt, ka sniegsit $o informaciju vélak.

Bet vai ar izdzivoSanu pietiek? Kas nepiecieSams, lai
apsteigtu konkurentus?

Klienti jutas ka komandas dalibnieki

Ja vélaties apsteigt konkurentus, jisu uznémumam
jaspéj reagét uz klientu vélmém. Ja jasu klienti zina,
ka visi jusu resursi kalpo vinu vajadzibu
apmierinasanai, vinu acis jas k|lstat kas vairak par
Sibriza pre€u piegadataju. Jus klustat par ilgtermina
partneri.

Samaziniet izmaksas, palieliniet konkurétspéju

Microsoft Navision izplatiSanas risindjums racionalizé
operacijas — no ta iegustat gan jus, gan jasu klienti.
Operacionalo izmaksu samazinaSana ietaupa jlsu
uznémuma laiku un naudu un lauj piedavat
konkurétspéjigakas cenas. Izmaksu samazinaSana
pati par sevi ir vértigs ieguvums, bet tas ir arT veids,
ka stiprinat sadarbibu ar klientiem.
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Microsoft Navision izplatiSanas risindjums pazemina
izmaksas, jo palidz samazinat parpalikumu noliktava,
ar lielaku ekonomiju veikt noliktavu operacijas un
panakt cieSaku sadarbibu ar piegadatajiem.

legustiet klientu uzticibu

Ja sekmigi izpildisit klientu pasatijumus, jus sanemsit
jaunus. Microsoft Navision izplatiSanas risinajums
vienkarso precizas un operativas informacijas
sniegSanu klientiem, tapéc jas atri varat sniegt
atbildes uz visiem jautajumiem.

Pilnveidojiet savu organizaciju

Lai spétu izpildit klientu pasatijumus nemainigi
augsta kvalitaté, jums nepiecieSama konstruktiva un
viegli pielagojama izplatiSanas shéma. Microsoft
Navision izplatiSanas risindjums palidz koncentrét
resursus, pielagojoties klientu vajadzibam.

Samaziniet izmaksas un piedavajiet izdevigakas
cenas

Microsoft Navision izplatiSanas risindjums lauj
paatrinat piegades, palielinat reagésanas spéju un
veicinat sadarbibu starp piegadatajiem un klientiem.
Pateicoties operacionalo izmaksu samazinasanai, jus
klientiem varat piedavat izdevigakas cenas.

Papildinformacija

Lai uzzinatu vairak par Microsoft Business Solutions
Navision izplatiSanas funkcionalitati, sazinieties ar
vietéjo Microsoft biroju, sertificéto Microsoft Business
Solutions izplatiSanas partneri un/vai apmeklgjiet
www.microsoft.com/BusinessSolutions.

Par Microsoft Business Solutions

Microsoft Business Solutions ir Microsoft biznesa
grupa, kas piedava virkni integrétu, visaptverosu
biznesa programmu un pakalpojumu, kuri izstradati,
lai palidzétu mazajiem, vidéjiem un korporativajiem
uznémumiem cieSak sadarboties ar saviem klientiem,
darbiniekiem, partneriem un piegadatajiem. Microsoft
Business Solutions programmas optimizé
stratégiskos biznesa procesus, vienlaikus apstradajot
finan8u parvaldibas, analitiskos, cilvékresursu
parvaldibas, projektu vadibas, klientu attiecibu
parvaldibas, arpusbiroja servisa parvaldibas,
piegades kédes parvaldibas, e-komercijas,
razoSanas un mazumtirdzniecibas parvaldibas datus.
Programmas ir izstradatas ar noldku sniegt dzilaku
izpratni un tadéjadi gt labakas sekmes biznesa.
Plasaku informaciju var atrast
www.microsoft.com/BusinessSolutions.

Adrese:

Microsoft Business Solutions
Merkela 21
Riga, LV-1050

http://www.microsoft.lv/BusinessSolutions/
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Funkcionalas pamatjomas

patu DAISKata iapa

Apraksts

PRECU AIZSTASANA

Precu aizstajéju piedavasana pircéjiem gadijumos, ja:
= noliktava nav nepiecieSamas preces;

PRECU IEKSEJAS ATSAUCES

Klientu vélmju noskaidro$ana, izveidojot iek$€jas atsauces starp klientu kodiem, iekSé&jiem
kodiem un piegadataju kodiem.

ARPUSNOLIKTAVAS PRECES

Klientiem, kuri pieprasa noliktavas neglabajamas (arpusnoliktavas) preces, iespéja sniegt:

= mirklT sagatavotus piedavajumus;

= automatiski izveidotu arpusnoliktavas pre€u numeraciju;

= arpusnoliktavas prec¢u pasttijumus, kas apstradati analogiski noliktavas precu pasatijumiem.

VAIRAKI NOVIETOJUMI UN
ATBILDIBAS CENTRI

Vairakas vietas (pieméram, noliktavas Ventspill, Liepaja un Daugavpill) esoSu pre¢u parraudziba
vienas datu bazes ietvaros, lai:

= jegdtu pilnTgu un operativu darijumu parskatu;

= izveidotu izmaksu un pelnas centrus.

NOLIKTAVAS VIENIBAS

Individuala precu apstrade atbilstoSi to atraSanas vietai. Izmantojot noliktavas vienibas, katru
atseviSko preci var aprakstit un apstradat atbilstoSi tas atraSanas vietai, ieskaitot:

= papildinasanas metodes;

= noliktavas rezerves;

= izmaksas.

IEKSEJA PARVIETOSANA

Krajumu kustibas vadi$ana starp noliktavam. Parskatu un atskaiSu izveide par ce|a esoSajiem
krajumiem ikreiz, kad ST informacija ir nepiecieSama jums vai jlsu pircgjiem.

PASUTIJUMU SOLTISANA

Preces pieejamibas aprékinasana un piegade solitaja laika:
= funkcijas Pieejams soli$anai izmantoSana plano$ana;
= funkcijas lesp&jams soli$anai izmantoSana scenarijos "kas notiks, ja...".

KALENDARI

Informacija par paredzamajam darba dienam un brivdienam klientiem, piegadatajiem,
novietojumiem, pasam uznémumam un parvadajumu agentiem.

PRECU IZSEKOSANA

Precu izsekoSana un to atraSanas vietas noteikSana pardoSanas, iepirkSanas, parvietoSanas, ka
arT nakamo operaciju laika, izmantojot sériju numurus un izsekoSanu péc partijam.

ATGRIEZTO PRECU

Atgriezto precu apstrade un papildu izmaksu, pieméram, atkartotas prec€u ievietoSanas noliktava,

PARVALDIBA uzskaite. Pastav iesp&ja automatiski organizét:
= kreditrékinus;
= aizstdSanai paredzétas preces;
= prec€u atgrieSanu piegadatajiem;
= papildu izmaksu uzskaiti;
= dal€ju vai kombinétu iepirkto precu atgrieSanu;
= dal€ju vai kombinétu sanemto precu atgrieSanu.
PARVADAJUMU AGENTI Precu izplatisanas kontrole, sasaistot parvadajumu agentus ar to piedavatajiem pakalpojumiem.

NOLIKTAVU VADIBA

= Krajumu uzglabasana noliktava, kas balstita uz secigu pasutijumu apstradi, lauj darbiniekiem
operativi paveikt noliktavas uzdevumus un iegat parskatu par pre€u novietojumu. Darbinieki
viegli apgist un lieto uz secigu pasatijumu apstradi balstitu uzglabasanu.
= Uzglabasana noliktava, kas balstita uz vairaku pasatijumu apstradi, ir pieejams paplasinajums,
kas sniedz nepiecieSamo funkcionalitati un aug kopa ar jlisu biznesu.
» |zmaksu samazina$ana uz procesu racionalizacijas rékina, izmantojot noliktavu parvaldibas
sistémas:
= sattfjumu planosana;
= tie$3 savaksSana un izvietoSana;
= pre€u savakSanu var veikt vairakos atSkirigos veidos: péc pasitijuma, péc iekrauSanas
platformas, péc kravas;
= preC€u izvietoSana uzglabasanai noliktava vai nositisanai bez uzglabasanas;
= nodalijumu papildinadSana, pamatojoties uz nodalijumu iepriek$ noteikto minimalo un
maksimalo daudzumuj;
= sanems$anas un nositiSanas pavadzimju filtréSana péc nodotajiem pirmdokumentiem;
= racionalas pre¢u savaksanas metodes;
= nosdtiSana bez uzglabasanas noliktava.
= Izmaksu ietaupijums, racionaliz€jot krajumu vadibas procesus ar automatisko datu ieguves
sistémam:
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Funkcionalas pamatjomas

patu DAISKata iapa

Apraksts

= preciza un operativa krajumu datu apkopos$ana un izmantoSana;

= datu ieguves sistémas vienkarso$ana un paatrindSana, izmantojot radiofrekvencu
tehnologiju;

= precizo noliktavas datu parvér$ana noderiga informacija visa uznémuma vajadzibam.

CIKLISKA INVENTARIZACIJA

Krajumu informacijas precizitates uzturéSana un uzlabo$ana, veicot noliktavas ierakstu
parbaudes.
= lespéja dazadot inventarizacijas biezumu pa precém vai noliktavas vientbam.

IZCENOJUMI

Efektiva pirk§anas un pardo$anas cenu un rindu atlaizu parvaldiba saistiba ar klientiem un

piegadatajiem:

= iespéja noradtt pasas pirk8anas/pardoSanas cenas un rindu atlaides atseviSkiem klientiem un
piegadatajiem;

= visparigo pardosanas cenu un rindu atlaizu parvaldiba pa klientu grupam vai visiem klientiem
vienlaikus.

PRECU IZMAKSAS

Izmaksu kontroles pilnveidoSana, preces vienibas paSizmaksa vai cena ieklaujot komponentu
papildizmaksu vértibu. Tadi izmaksu komponenti ir, pieméram, kravu parvadasanas maksa vai
apdrosinasana.

Navision papildu lietojumprogrammas

apgabali

= RazoSana

= Lietotaju portals

= Komercijas risinajums

= Komercijas portals

» FinanSu vadiba

= Marketings un pardo$ana
= Serviss

Lai iegOtu papildinformaciju par Microsoft Business Solutions—Navision un uzzinatu, ka iegat
citus informativos materialus, l0dzu, sazinieties ar vietéjo sertificéto Microsoft Business
Solutions partneri vai apmeklgjiet masu majas lapu
http://www.microsoft.com/BusinessSolutions

Sistémas prasibas

LAI IEGUTU VISU SAJA

INFORMATIVAJA MATERIALA

UZSKAITITO
FUNKCIONALITATI,
NEPIECIESAMAS SADAS
GRANULAS UN
TEHNOLOGIJAS:

Microsoft Exchange Server (ne vecaka versija par 5.5 ar 4. servisa pakotni), lai veiktu
Microsoft Exchange e-pasta registrésanu.
Microsoft Business Solutions—Navision atbalsta grafisko 32 bitu tehnologiju un Tsto
klienta-servera vairdkuzdevumu reZzima vidi. Tiek atbalstitas $adas operétajsistémas:
32 bitu klients: Windows XP, Windows 2000, Windows NT un Windows 98
Serveris: Microsoft Business Solutions—Navision Database Server — Windows 2000,
Windows NT, IBM AIX
» Microsoft SQL Server Option for Navision:
o operétajsistema: sk. Microsoft SQL 2000 prasibas un MSDE 2000 prasibas;
o citas programmas: Microsoft SQL Server 200, SP3, MSDE SP3.
Lai iegltu papildinformaciju, skatiet detalizéto sistémas prasibu dokumentu.

Saja dokumenta ietverta informacija atspogulo korporacijas Microsoft viedokli par apskatitajiem jautajumiem atbilstosi publicé$anas datumam. Ta ka

korporacija Microsoft reagé uz mainigajiem tirgus apstakliem, $o viedokli nedrikst uzskatit par Microsoft puses saistibam, un Microsoft nevar garantét

sniegtas informacijas precizitati péc publicé$anas datuma.

Sis dokuments ir paredzéts tikai informativam nolikam. MICROSOFT NESNIEDZ NEKADAS TIESAS, NETIESAS VAI LIKUMA NOTEIKTAS
GARANTIJAS ATTIECIBA UZ SAJA DOKUMENTA IETVERTO INFORMACIJU.
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M'CFOSOﬂ Datu pé I'S kata lapa

Visu atbilstoSo autortiesibu likumu ievéroSana ir lietotaja atbildiba. NeaprobeZojoties ar autortiesibam pakartotajam tiesibam, jebkura §T dokumenta dalas
pavairo$ana, saglabasana vai ievade datu uzglabasanas sistéma vai parsatiSana jebkura veida un jebkadiem Ilidzekliem (elektroniskiem, mehaniskiem,

fotokopésSanas, ierakstiSanas vai citiem) jebkada nolGka bez rakstiskas korporacijas Microsoft atlaujas ir aizliegta.

Korporacijai Microsoft ir patenti, patentu pieteikumi, pre€u zimes, autortiesibas un citas intelektuala ipasuma tiesibas, kas aizsarga $1 dokumenta saturu.
1znemot gadijumus, kad tas noradits rakstiska Microsoft licences liguma, 8T dokumenta uzradiSana nedod jums nekadas tiesibas uz Siem patentiem, precu

zImém, autortiestbam vai citu intelektualo TpaSumu.
© 2003 Microsoft Corporation. Visas tiesibas paturétas. Microsoft, Excel, SQL Server un Navision ir Microsoft Corporation vai Microsoft Business

Solutions ApS vai saistito uznémumu pre€u zimes vai registrétas precu zZimes ASV un/vai citas valstis. Microsoft Business Solutions ApS ir
Microsoft Corporation filidle. Seit minétie eso$o uznémumu un produktu nosaukumi var bt atbilstoSo Tpasnieku pre¢u zZimes.
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